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Resumen:

El proceso de adopcion de estandares internacionales, ha conllevado a responder a las constantes
exigencias de un mundo globalizado y a las instituciones educativas a formar profesionales
que asuman nuevos retos, generando motivacion y capacidad para el aprendizaje continuo,
ante nuevas situaciones organizacionales del entorno nacional e internacional. Este estudio
compara dos universidades que ofrecen el Programa de Contaduria en Sudamérica, como lo
es la Universidad Santo Tomas seccional Tunja (Colombia) y la Universidad Catolica de San
Pablo de Arequipa (Pert), las cuales nos permiten realizar una comparacion bajo aspectos
como: calidad, mallas curriculares, estudios complementarios e impacto en sus egresados.
Para su ejecucion se aplicaron instrumentos a estudiantes y egresados de cada una de las
universidades, cuya informacion luego de ser procesada y evaluada nos llevo a obtener resul-
tados que resaltan las fortalezas y limitaciones de ambas universidades. Se determin6 que
al ser universidades catdlicas el sentido humanistico se refleja en sus programas de estudio,
las practicas profesionales y sociales, destacando su sentido de responsabilidad social. Es
importante mencionar que aunque ambas universidades han presentado cambios en sus



MOTIVACIONES, PERCEPCIONES E IMPACTO SOCIAL ENTRE ESTUDIANTES / ROBLES ET. AL.

mallas curriculares aun presentan diferencias las cuales generan dificultades al estudiante
a la hora de realizar la movilidad estudiantil.

Palabras Clave: Motivacion, percepcion, calidad, sentido humanistico, actualizaciéon
profesional, internacionalizacion.

Summary:

The process of adoption of international standards, has led to respond to the constant demands
of a globalized world and educational institutions to train professionals that can be able to
assume new challenges, generating motivation and capacity for continuous learning, to new
organizational situations of national and international environment. This study compares
two universities that offer an Accounting Program in South America, Santo Tomas Univer-
sity located in Tunja (Colombia and the San Pablo University situated in Arequipa (Peru)
which allow us to make a comparison on aspects such as quality, curricula, complementary
studies and impact on its graduates. For its execution instruments were applied to students
and graduates from each universities, the information after being processed and evaluated
led us to obtain results that highlight the strengths and limitations of both universities.
It was determined that being Catholic universities, humanistic sense is reflected in their
curricula, professional and social practices, highlighting their sense of social responsibility.
It is important to say that although both universities have made changes in their curriculas,
they still have differences which generate difficulties to the student mobility.

Key words: Motivation, perception, quality, humanistic sense, professional update,
internationalization.

Introduccion

Al hablar sobre globalizacion e internacio-
nalizacién podemos decir que la educacion
enfrenta cada dia nuevos retos, uno de los
mas destacados es la calidad a nivel de
ensefianza, donde la calidad comprende
cualidades con las que cuenta un producto
o0 servicio, y sus caracteristicas satisfacen
las necesidades del usuario. Aunque este
concepto fue utilizado inicialmente en el
rubro de la economia y la industria, hoy
en dia su uso se ha extendido en el drea
educativa, en especial en las instituciones
de educacién superior universitarias. Es
importante mencionar que ahora mas que
nunca con el proceso de estandarizacion
de normas internacionales, la formacién

académica se encuentra en la mira de la
sociedad quienes buscan la garantia y
confiabilidad de los egresados, donde la
universidad esta llamada a construir una
“ciudadania global”.

El reto de la educacion superior actual es
doble, en tanto debe por una parte, repensar
la funcién de formar nuevos ciudadanos con
valores y habilidades globalmente acep-
tadas y a la vez, la funcién de formar un
nuevo recurso humano adaptandose a los
nuevos requerimientos de competitividad
economicay global. Son en realidad nuevos
objetivos politicos, economicos y sociales,
donde la internacionalizacion hace parte del
“nuevo paradigma de educacion superior”.
Para tal fin la Universidad Santo Tomas
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seccional Tunja (en Colombia) ha logrado un
convenio de movilidad estudiantil “UDUAL’
con la Universidad Catdlica San Pablo (en
Per), en donde se da a conocer un creciente
interés de los paises y universidades impli-
cadas, de estimular y facilitar la movilidad
e intercambio tanto de estudiantes como
de docentes. De este modo, el desarrollo e
implementacién de politicas y programas
paraintegrar las dimensiones internacional,
intercultural y global en los propdsitos y
funciones de la educacion superior, debe
considerarse como un medio y no como un
fin: un medio para modernizar la univer-
sidad, y un instrumento para renovarla y
mejorar su calidad.

En ese sentido, la acreditacién en Latinoa-
mérica nace como una necesidad debido
a la progresiva demanda de programas de
educacion superior y el aumento de institu-
ciones universitarias, predominando el sector
privado. Esto ha generado debates entre el
sector publico y privado lo cual conllevo a
la disminucion de la calidad educativa, en
algunos paises de la region. El Programa de
Contaduria Publica de la Universidad Santo
Tomas, en su Sede de Bogotd, inicio en el afio
de 1971, luego de siete afios de la restaura-
cion de la Universidad y bajo la propuesta
del Padre Luis Jorge Torres, quien en 1970
-ya reglamentada la profesion contable en
Colombia-, plante¢ la iniciativa de crear
dicho programa para ser ofrecido por la
Universidad a la sociedad colombiana. En
razén a ello, se elevo oficialmente la peti-
cion ante el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacion Superior - ICFES
para su aprobacion.

Treinta y un afios después, el Programa de
Contaduria Publica obtenia la Acreditacion

de Alta Calidad, lo cual le significaba
ser el Primer Programa de la Universi-
dad Santo Tomas en acreditarse en alta
calidad y también uno de los primeros
Programas de Contaduria Publica a nivel
nacional, que recibia dicho reconoci-
miento. Esta condicidn generd un gran
impulso para un mayor posicionamiento
del Programa en el medio, ademds de una
importante motivacidn para la continui-
dad de las acciones institucionales, con
miras a la acreditacion de otros progra-
mas de la universidad.

Posteriormente y dadas las condiciones,
se procedio a solicitar la autorizacién
para extender el Programa de Contaduria
Publica a la Sede de Tunja. Una vez cumpli-
dos los tramites pertinentes, mediante
Resolucion N°1027 del 21 de abril de 2004, el
Ministerio de Educacion Nacional resolvid
otorgar por el término de 7 afios, el Regis-
tro Calificado para ofrecer el Programa
de Pregrado en Contaduria Publica de la
Universidad Santo Tomds, en extension a
la ciudad de Tunja.

Una vez vencido el término de la acredita-
cion de Alta Calidad para el Programa de
Contaduria Publica de la Universidad Santo
Tomas y luego de desarrollar los procesos
correspondientes, se adelantaron los trami-
tes con miras a obtener la primera renova-
cion de la Acreditacion de Alta Calidad del
Programa. Como resultado de esta labor
se logro dicho objetivo y el Ministerio de
Educacion Nacional mediante Resolucion
N° 4554 del 18 de julio de 2008, resolvio
renovar la Acreditacion de Alta Calidad
al Programa de Contaduria Publica de la
Universidad Santo Tomas, por un término
de 4 afios.
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El cumplimiento de este logro funda-
mental para la Universidad, le permitio
al Programa de Contaduria Publica seguirse
distinguiendo como uno de los mas reco-
nocidos a nivel nacional, en un proceso de
regulacion y normalizacion con el propdsito
de alcanzar estandares y lineamientos de
calidad a la vez que le significé un alto
grado de avance en los procesos de mejo-
ramiento continuo.

En cuanto a Perd, podemos decir que la
practica de la acreditacion es relativamente
reciente, en comparacion con Colombia,
tal es asi que hasta hace poco Peru no
contaba con un sistema propio para acre-
ditar los programas académicos de sus
universidades. La Universidad Catdlica San
Pablo nace en Arequipa como un proyecto
educativoy cultural que busca la formacion
humanistica y profesional de las perso-
nas, realizando actividades culturales y de
investigacion con el objeto de contribuir
en la construccién de una sociedad mejor.
Fue creada el 10 de enero de 1997 por Reso-
lucion CONAFU N¢ 191-97, dia en que en
Arequipa se celebra a la Beata Sor Ana de los
Angeles Monteagudo. Inicia sus actividades
educativas con dos carreras profesionales:
Administracion de Negocios y Contabilidad
Empresarial, y poco mas de 8o estudiantes.
Actualmente se cuenta con mas de 7,000
estudiantes y el Programa Profesional de
Contabilidad se encuentra encaminado a
la acreditacion por el Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de
la Educacion Superior (SINEACE, 2006). El
SINEACE tiene la finalidad de garantizar a
la sociedad que las instituciones educativas
publicasy privadas ofrezcan un servicio de
calidad, brindando acciones para superar
las debilidades y carencias identificadas

en los resultados con el fin de alcanzar
mejores niveles de calificacion profesional
y desempefio laboral.

Ambas universidades, donde se realiza
la presenta investigacion, al ser catoli-
cas reflejan su sentido humanistico en
sus programas, especialmente dentro del
marco del tema que es objeto de nuestro
estudio. Asimismo, dada su identidad estan
llamadas coadyuvar a la supervivenciay a
la constante oxigenacion de las gentes y sus
dinamicas sociales, politicas y culturales.

Gestion del Programa de Contaduria
Publica de la Universidad Santo Tomds 'y
la Universidad Catélica San Pablo

Para el desarrollo de esta investigacion, se
tuvo en cuenta, partir de algunos factores
que afectan el ambiente en el que se desen-
volverd el futuro profesional de contaduria
de la Universidad Santo Tomds (seccional
Tunja) y Universidad Catdlica San Pablo
(de Arequipa), las cuales consideran que
sus egresados son ante todo profesionales
con espiritu de servicio y responsabilidad
social; “se advierte como un profesional de
alto nivel académico y de gran proyeccion
en su servicio y fundamentalmente con un
comportamiento ético, uno de los reque-
rimientos mds importantes y de mayor
exigencia para los contadores publicos”
(Valdivieso y Lozano, 2009, p. 204).

Pensar en la universidad de hoy desde el
proceso de internacionalizacion, conlleva
implicaciones de cardcter politico, histo-
rico, econdmico y, por supuesto, de carac-
ter social de cara a las realidades que la
circundan (Mais, 1991). Si bien es cierto,
en el afan de la globalizacién y los tiempos
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modernos la universidad no puede seguir
considerandose como un producto de carac-
ter mercantilista, siendo su tnica funcion el
lucro econémico; lo cual ha provocado una
crisis desde hace varios afios, vulnerando
algunas caracteristicas sociales de la educa-
cion superior tales como la hegemonia, la
legitimidad y la crisis institucional como lo
referencia Boaventura (2006). De acuerdo
con lo anterior, esto implica un desafio
continuo que involucra la preparacion de
sus estudiantes orientados hacia la fuerza
del conocimiento y de las necesidades de la
sociedad. De esta forma se ird estableciendo
un perfil del contador publico que debe ser
formado en beneficio del entorno.

Ademds, al ser ambas casas de estudio,
universidades catdlicas, el sentido huma-
nistico de su “identidad y cultura insti-
tucional”, se ve reflejado en su gestion;
generando asi una motivacidn, percepcion
e impacto social acorde con los principios
y la moral cristiana. Como contraparte,
vivimos en una sociedad donde la desper-
sonalizacion y el olvido de lo humano es
creciente, brinddndole gran importancia
ala competencia econémica, del producto
y de la mercancia, es decir que todo se
vende y se compra, obteniendo siempre
un precio pero no un valor. En ese sentido,
la educacion humanistica no es posible
ubicarla en este contexto, por lo que no
podemos permanecer indiferentes ante la
confusion respecto a los principios mora-
les, asi como la ausencia de Dios en la vida
y la cultura.

Es por eso que desde la universidad pone-
mos énfasis como instituciones formadoras,
en su proceso de revision y renovacion, el
mismo que debe ser constante con el fin

de mantener sus principios de calidad y
mejorar aquellos aspectos que consideren
pertinentes. Una de las herramientas que
se han utilizado, es la constante comu-
nicacion con los egresados que permite
conocer sus fortalezas y debilidades que
enfrentan en el ejercicio profesional y a
los empresarios con el fin de conocer su
satisfaccion y necesidades que a diario
requieren, evaluando los conocimientos
(el saber), las competencias (el saber hacer
en contexto), los valores y las actitudes (el
saber ser).

Lo anterior junto con el proceso de estan-
dares internacionales conllevo a la actua-
lizacién de las mallas curriculares, eviden-
ciado en la Facultad de Contaduria de la
Universidad Santo Tomas con Resolucion
N°3080 del 26 de Marzo de 2012 y plan de
estudios a nueve (9) semestres. Este plan
se enfoca principalmente en la inciden-
cia de la implementacion de las normas
de informacién financiera internacional
y nacional con la Ley N° 1314 de 2009,
basados en la necesidad de fortalecer la
formacion en el conocimiento contable,
con capacidad de respuesta a la innova-
cién, con dinamismo, cardcter investi-
gativo y un amplio criterio ético para la
preparacion, presentacion y revelacién de
los Estados Financieros a cada sector que
los requiera, y la facilidad de participar en
los diferentes procesos internacionales,
garantizando su objetivo social.

En cuanto a la Universidad Catélica San
Pablo el 2010 se inici6 la aplicacion de
normas internacionales, lo cual también
generd una reforma en la malla curricular
la cual se fortalecio notablemente en este
tema. Se han llevado a cabo también, varios
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cursos y seminarios relativos a las normas
internacionales de informacion financiera.

Ademas de lo comentado, ambas universida-
des buscan motivar a los estudiantes a que
ingresen al programa de Contaduria y a su
vez brindarles la posibilidad de realizar inter-
cambios, practicas empresariales, asistencia
psicoldgica y espiritual, oportunidades de
empleoy constante actualizacion (a través de
seminarios, talleres, conferencias etc.). Dada
la diversidad de metodologias aplicadas en
los adelantados por las universidades, surge
la necesidad de unificarlas para facilitar la
comparacion de los resultados. Asi, través
de sus investigaciones y seguimiento a egre-
sados, se logra “medir los resultados de los
estudios de enseflanza superior, segun el
éxito de los graduados en el mundo laboral”
(Teichlery Gordon, 2001, p. 20). Esto supone
que los egresados de las mejores institucio-
nes seran a la postre, los individuos con las
mejores posibilidades laborales y quienes
ostentaran los cargos con los salarios mas
altosy cuyas competencias serdn puestas en
practica plenamente. La Universidad Santo
Tomas para su formulacion del Plan de Desa-
rrollo General ha concebido, en principio
tres ejes, dentro de los cuales la seccional
implementa un cuarto que es el impacto
de la Universidad hacia la sociedad, como
respuesta de sus procesos investigativos y
de proyeccion social. Ademas, cada eje tiene
relacion con los tres subsiguientes y vice-
versa, es decir, los cuatro ejes se encuentran
en distintos momentos de desarrollo y se
alimentan entre si.

El eje USTA y sociedad hace referencia a
la relacion que tiene la Universidad y su
desarrollo con el entorno que la circunda.
Es asi como la Universidad dinamiza sus

procesos investigativos, desde las realida-
des que la rodean, articula sus programas
académicos en la pertinencia social y hace
oportuno su protagonismo en la triada
Universidad, Empresa y Estado.

Vision institucional de la internaciona-
lizacién

La internacionalizacién de la educacion
superior, se ha convertido en una forma de
lograr una integracion conjunta de institu-
ciones de educacidn superior con institu-
ciones educativas de gran prestigio a nivel
mundial, alcanzando un reconocimiento y
una vision internacional en una sociedad
cada vez mas globalizada.

Cada dia, son las universidades las que
propician la sociedad del conocimiento,
no obstante, la internacionalizacion trae
consigo exigencias de caracter fundamental
para lograr objetivos con un mecanismo
intercultural que propician enseflanza e
investigacion a través de la movilidad acadé-
mica de estudiantes, docentes e investigado-
res. A su vez, se ofrecen programas de doble
titulacion, y se desarrollan proyectos inves-
tigativos que de cierta manera favorecen
la internacionalizacion del curriculo, pues
aun se presentan desafios en este aspecto
al no globalizar y unificar los curriculos
académicos.

La vision de la internacionalizacion, no
solamente se enfoca en un crecimiento
educativo sino también en un crecimiento
del comercio de las instituciones de educa-
cién superior, con nuevas disposiciones
para continuar con una amplia transmision
y difusion del aprendizaje que preserve la
calidad de la educacion.
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Actualmente hay un gran potencial interna-
cional enmarcado en aspectos de innovacion
e investigacion, pues cada vez mds se quiere
de profundizary lograr convenios interins-
titucionales que beneficien la proyeccion
internacional con estdndares de eficacia 'y
eficiencia. Sin embargo, hay grandes desafios
para aumentar el acceso de la educacion
superior con respecto a la eficacia de la
oferta académica. Entre estos desafios se
tiene las acreditaciones y la unificacion de
los curriculos académicos, asi como muchos
dilemas y realidades que deben ser anali-
zados para obtener el reconocimiento que
corresponde de acuerdo a la trascendencia
de la labor desempenada.

En ese sentido, la internacionalizacion
permite fortalecer e impulsar la gestion
de las instituciones cosmopolitas, pues
dinamiza, difunde estrategias y accio-
nes de reciprocidad en las instituciones
educativas, y promueve la movilidad acadé-
mica internacional, donde los estudiantes
encuentran una gran oportunidad para
cumplir con sus expectativas personales
y profesionales.

Es importante destacar la constante parti-
cipacion de las instituciones de educacion
superior en las nuevas redes universitarias
que facilitan las alianzas académico-edu-
cativas con Universidades del exterior y
el intercambio de ideas estratégicas que
aportan un gran cambio en las dimensiones
internacionales de aprendizaje.

Esindispensable subrayar las grandes posi-
bilidades que ofrecen las universidades de
la actualidad con los diferentes programas
de movilidad. Asi, todo depende del apro-
vechamiento de oportunidades para las

nuevas generaciones, estrechando vincu-
los que les permita enriquecer, afianzary
profundizar los objetivos con una mirada
internacional.

Hoy en dia la internacionalizacion, y las
nuevas posibilidades que encontramos
favorecen la movilidad estudiantil gracias
al Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo (PRONABEC). Este programa
fue creado por el Estado Peruano con
el fin de promover el otorgamiento de
becas de estudio superior tanto en el pais
como en el extranjero, y esta dirigido a
personas con restricciones economicas,
propiciando el acceso a una educacion
superior de calidad.

Todo lo anterior va de la mano del Programa
de Movilidad Estudiantil y Académica de
Alianza del Pacifico, que se basa en un
acuerdo entre los gobiernos de los Paises
de Colombia, México, Chile y Peru; para
promover becas a través del intercambio
académico, en pregrado y doctorado

Para finalizar, la internacionalizacion es
la mejor manera de potenciar beneficios
y asumir retos; buscar equilibrios con
respecto al costo, la eficacia y eficiencia,
la calidad de los programas académicos
frente a la nueva realidad y al surgimiento
de la creacion de redes globales interins-
titucionales.

Metodologia

El presente trabajo de corte descriptivo
tiene la finalidad de comparar las percep-
ciones de los estudiantes de la Universi-
dad Santo Tomas de Tunja (Colombia) y la
Universidad Cato¢lica San Pablo (Arequipa)
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sobre el impacto que tienen sus respectivas  a excepcion de los egresados de ambas
casas de estudio en la sociedad. casas de estudios. Con una muestra de 58

estudiantes elegidos al azar y 14 egresados
Todos los estudiantes encuestados fueron de las dos universidades. La muestra se
alumnos regulares durante el periodo 2015-1  conformoé como se aprecia en la Tabla 1.

Tabla1.

Distribucion de la muestra
Institucion N° de participantes
Estudiantes UCSP Arequipa 20
Estudiantes USTA Tunja 20
Encuesta aspectos motivacionales 18
Egresados (7 de cada universidad) 14
TOTAL 72

Se aplic6 una encuesta para recoger los datos ~ Programas, 3) Egresados, 4) Aspectos moti-
de los estudiantes en ambas universidades, vacionales, 5) Apoyo a estudiantes, 6) Gestién
sobre los siguientes criterios: 1) Calidad, 2) administrativa y 7) Recursos fisicos.

Tabla 2.
Preguntas de la encuesta

El Programa Profesional de Contabilidad de la Universidad Catdlica San Pablo mantiene comunicacion con los
estudiantes del programa.

El Programa Profesional de Contabilidad se enfoca, en mejorar continuamente los resultados en la ensefianza y
evaluacion.

El Programa Profesional de Contabilidad de 1a Universidad Catdlica San Pablo, tiene acreditacion de Alta
Calidad.

Para mejorar la calidad del Programa Profesional de Contabilidad, es importante que docentes y estudiantes
obtengan amplias y mejores oportunidades para llevar a cabo investigaciones.

Los docentes del Programa Profesional de Contabilidad de la Universidad Catolica San Pablo poseen las capaci-
dades para ensefiar, y alcanzar logros que requieren los estudiantes.

Los estudiantes del Programa Profesional de Contabilidad, participan activamente en el area de investigacion,
generando mejoras en la calidad del programa.

El programa de Contaduria Publica brinda la formacion de competencias acordes a la situacion cambiante de la
sociedad.

El trabajo desarrollado mediante semilleros de investigacion del programa, permite identificar y orientar las
aptitudes y habilidades de los estudiantes.

El programa de Contaduria Publica de la Universidad, hace mayor énfasis en la experiencia profesional que en el
aspecto tedrico para mejorar las competencias de sus egresados.

El programa mejora dia a dia en cuanto a desarrollar la capacidad de aprendizaje por cuenta propia, generar un
pensamiento critico y la capacidad para resolver problemas, tanto en estudiantes como en docentes.

El programa de Contaduria Publica de la Universidad, se ha fortalecido en las areas de Normas Internacionales,
Finanzas y Auditoria.
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(laboratorios contables).

El tiempo y contenido dedicados al area de sistemas de informacion e investigacion de herramientas tecnologicas

Los convenios y politicas para practicas empresariales y sociales responden a las exigencias del entorno.

Los contenidos desarrollados en la malla curricular del programa, permiten al estudiante desarrollar la habilidad
de transferir sus conocimientos a los diferentes procesos de las organizaciones.

petitiva sobre otras instituciones y programas.

El programa de Contaduria Publica de la Universidad Santo Tomas de Tunja, le permite tener una ventaja com-

etc.).

Ha realizado estudios extensivos o de actualizacion (especializacion, maestria, diplomados, seminarios, cursos,

Santo Tomas Tunja.

Se encuentra satisfecho con su formacion profesional en el programa de Contaduria Publica de la Universidad

necesarias para una competente actuacion profesional.

Como egresado de Contaduria Piblica de la Universidad Santo Tomas de Tunja, cuenta con las herramientas

Lo aprendido en la Universidad le ha servido y/o lo ha puesto en practica.

Tomas de Tunja.

Recomienda a sus amigos y familiares el programa de Contaduria Publica ofrecido por la Universidad Santo

Para recoger los datos, se procedid a
encuestar a los estudiantes en sus ratos
libres en dreas comunes de estudio y
esparcimiento, dentro de las locaciones
de ambas universidades.

Resultadosy discusion

A continuacion se presentan los resultados
obtenidos tras la aplicacion de las encuestas.
Para ello, se hace uso de graficos de barras, a
través de las cuales se muestran los porcenta-
jes segun los criterios de analisis empleados.

15
10
5
0
\d + N Q Q o
N\ < é&:;»
(IO
éo
HAL HA2 WA3 WA4 HAS HA6
Grafica1.
Calidad

Para el caso del criterio de calidad, ambas
universidades se encuentran en proceso
de alta calidad. La estadistica evidencia
que los encuestados estan de acuerdo en
todo el proceso de la calidad del programa,
pues la mayoria de respuestas se ubican
en totalmente de acuerdo o acuerdo. Los
aspectos evaluados relacionados con
formacion académica, relaciones interper-
sonales, fundamentacion tedrica, disponi-
bilidad de tiempo, proceso de aprendizaje
y trabajo de campo, el 70 % corresponde
satisfecho y el 20 % muy satisfecho. Se
pude determinar que los docentes de las
respectivas universidades en los 6 aspectos
analizados, el 10% no responden, pero
se puede determinar que en la UCSP de
Pert, los estudiantes, no tienen comuni-
cacion con sus docentes. Por otro lado,
se destaca la calidad de los docentes de
la USTA. También se evidencia que hay
procesos de ensefianza y evaluacidn, que
se encuentran en mejora continua.
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Grafica 2.
Programa

En el criterio de programa, los contenidos desa-
rrollados en la malla curricular del Programa
de Contabilidad de la UCSP permiten al estu-
diante desarrollar la habilidad de transferir
sus conocimientos a los diferentes procesos
de las organizaciones. Los convenios y poli-
ticas para practicas empresariales y sociales
responden a las exigencias del entorno. Para
el caso de la USTA Los contenidos desarro-
llados en la malla curricular del programa,
también permiten al estudiante desarrollar
la habilidad de transferir sus conocimientos a
los diferentes procesos de las organizaciones.
El Programa de Contaduria Publica brinda
la formacién de competencias acordes a la
situacion cambiante de la sociedad.
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Grafica 3.
Egresados

En el criterio de Egresados se muestran
los resultados de 14 egresados de las dos
Universidades. Las respuestas de los egre-
sados de la Universidad Catdlica San Pablo,
nos permiten concluir que:

La malla curricular que ofrece la univer-
sidad respecto de la carrera de Conta-
duria cubre las expectativas formativas
y académicas dando satisfacciéon en el
empleo al iniciar una vida laboral y
profesional.

La universidad ofrece a sus egresados
la formacion profesional complementa-
ria y necesaria que permita desempenar
una labor mas actualizada competitiva y
especializada.

El compromiso adoptado por la universidad
para con sus estudiantes ha permitido y
facilitado que estos tengan una mayor
demanda, por lo cual pueden conseguir
un empleo facilmente al poco tiempo de
ser egresados

También brindé una educacion ética y
moral que forma a los estudiantes en prin-
cipios de honestidad, respeto y responsabi-
lidad; que hacen de éstos, seres humanos
integros y con sentido social.

La formacién académica ha creado un
pensamiento critico y propositivo con el
cual el egresado estd dispuesto a contribuir
con soluciones y aportar experiencias que
permitan un mejoramiento continuo de la
carrera y sus objetivos.

Para la Universidad Santo Tomas de Tunja
de acuerdo a la opinion de sus egresados
hemos podido concluir que:
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La carrera cultiva en sus estudiantes forma-
cion de valores y principios éticos y morales
que permitan ejercer la Contaduria con
honestidad y responsabilidad social.

La universidad ofrece beneficios a sus egre-
sados participando de todas sus actividades
deportivas y artisticas.

La universidad brinda a sus nuevos profesio-
nales programas de extension que permiten
ampliar sus conocimientos en Contabilidad
y Finanzas, en la ciudad de Bogota.

Los egresados son contactados e informa-
dos para actividades, ofertas laborales y
programas de especializacion.
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Grafica 4.
Aspectos motivacionales

La gestion de oportunidades de empleo,
junto con la gestion de practicas, ha eviden-
ciado el fortalecimiento de estos aspectos.
Cabe mencionar que, el panorama para
los contadores es cada vez mas exigente,
por lo tanto estas universidades estan
asumiendo retos de internacionalizacion
de sus estudiantes y la vez capacitandolos
en temas de Normas Internacionales, que
son este momento la demanda de empleo
para los contadores en Perd. En Colombia,

este tema ha avanzado debido a la exis-
tencia del proceso de internacionalizacion
de las normas contables desde el 2010, por
lo que en Colombia se esta preparando en
este momento a los estudiantes, ajustando
sus contenidos temdaticos acordes con
este proceso.
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Apoyo a estudiantes

El criterio de Apoyo a los estudiantes
comprende los siguientes aspectos: posi-
bilidad de intercambios, gestion de prac-
ticas empresariales, gestion para identifi-
car oportunidades de empleo, apoyo para
realizar investigacidn, apoyo a seminarios
de actualizacidn, asistencia médica, psico-
logica y espiritual. Se observa que a los
estudiantes se les ofrece programas de
intercambio permanente, a través de conve-
nios que se valen de diferentes sistemas de
movilidad académica como la Beca Alianza
del Pacifico, en Perd. También se evidencia
que cursaron asignaturas, aplicando proce-
sos de investigacion junto con los docentes
y han podido desarrollar ponencias, clases
magistrales, investigaciones conjuntas.
Es de destacar el porcentaje que recibe el
apoyo médico, psicoldgico y espiritual que
se da en ambas universidades. En Colombia
la Universidad Santo Tomds por medio
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de su programa de PAI (Plan de Acompa-
famiento Académico) ha permitido que
los estudiantes fortalecen su desarrollo
académico y personal. En ambas universi-
dades, es destacar el sentido humanistico,
generando capacidad personal para asumir
su proyecto de vida y las exigencias de la
convivencia para actuar responsablemente
en cada situacion.
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Grafica 6.
Gestion administrativa

En cuanto al criterio de Recursos fisicos,
las aulas de informatica, los espacios de
practicas deportivas, los espacios de prac-
ticas artisticas y culturales, presentan
los mayores porcentajes 34%, 33% y 33%,
respectivamente. La universidad Santo
Tomas de la sede Tunja, posee una planta
fisica si es un aspecto motivador para los
estudiantes. Ademds, ambas universida-
des cuentan con instalaciones modernas
y la tecnologia es accesible a todos sus
estudiantes. Se observa que la biblioteca
de la Universidad Santo Tomas ofrece
una infraestructura agradable, la cual
genera métodos de estudio favorables al
aprendizaje, mientras que en la Univer-
sidad Catdlica San Pablo, la biblioteca se
encuentra al momento del estudio, en
remodelacion.
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Grafica 7.
Recursos fisicos

Conclusiones

El mundo de hoy exige profesionales mas
competitivos, y los avances tecnoldgicos asi
como los estandares de calidad obligan a la
universidad a preparar a sus estudiantes a
enfrentar los retos del cambio y la interna-
cionalizacion (ANR, 1996, 2004). En este
articulo se presenta la percepcién de los
estudiantes de contabilidad de dos univer-
sidades de Latino América: la Universidad
Santo Tomas de Tunja y la Universidad
Catdlica San Pablo de Arequipa.

Con respecto a los factores de calidad en un
45% se destacan adelantos importantes en
cuanto a las mallas curriculares y la inter-
nacionalizacion. Desde esta perspectiva,
cuando se comparan las instituciones se
observa que se presentan falencias en la
Universidad Santo Tomas seccional Tunja. La
estructura conceptual y la practica contable,
son aquellas que enmarcan la calidad de la
educacion en el programa de contaduria. En
ese sentido, es importante que los estudian-
tes desde su inicio se les imparta los temas
contables tales como normas internaciona-
les, sistemas econdmicos, sistema humanis-
tico, que caracteriza ambas universidades,
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desarrollando competencias y adquiriendo
saberes en materia contable. Es importante
destacar el proceso de internacionalizacion
y el sistema propio de las universidades
catdlicas en los paises latinoamericanos,
determinando las variables que pueden
afectar la internacionalizacién de los estu-
diantes y docentes: Condiciones ambien-
tales infraestructura fisica en particular
variables de infraestructuray las variables
asociadas al personal docente tienen un
impacto positivo en estas universidades.

De otra parte se puede destacar que existen
diferencias importantes en la politica de
contratacion de la Universidad Catdlica
San Pablo, donde se contrata a docentes
que se desemperian en las mejores empre-
sas de Arequipa como Gerentes y cargos
similares. Por lo tanto el docente que es
contratado como catedratico, tiene forta-
lezas propias del campo de la gestion y su
puesto favorece las prdcticas profesionales
de los estudiantes, asi como la transmision
de sus conocimientos.

Podemos observar ademads, que las mallas
curriculares de las universidades estudiadas
han cambiado, adecuando los contenidos
a normas internacionales. En ese sentido,
la universidad UCSP empez6 su proceso
de cambio antes que la USTA, ya que Peru
inicio a aplicar normas internacionales en
el 2010 y en Colombia se pasa todavia por
un proceso de transicion. Asi, este estudio
permitio visualizar el proceso de inter-
nacionalizacion de los temas de normas
internacionales, pues la UCSP ha venido
ofreciendo seminariosy talleres de actuali-
zacion a los estudiantes y a sus egresados,
con costos que permiten acceder a este
campo del conocimiento.

Pudimos notar que los egresados que
tuvieron una buena trayectoria de desem-
pefo académico, la mantienen durante
su estancia en el nivel profesional, y esto
también se asocia al hecho de tener el
deseo de seguir preparandose, lo que en
este nuevo mundo del conocimiento es
una evidente necesidad.

Con respecto a las motivaciones se destacan
ambas universidades pues se encuentran
apoyadas por el Departamento de Bien-
estar Universitario que trabaja en pro de
incentivar cada dia mds a los estudiantes.
Por tanto, el proceso de formacion se ha
venido acompafiando con la formacion
reflexiva en cada una de las areas forma-
tivas con el fin de contribuir a aumentar
la responsabilidad de los estudiantes a su
entorno social y econdmico. Asi, el manejo
de la educaciéon como solucion a los proble-
mas de la sociedad, permite trabajar desde
distintos saberes con el fin de ampliar el
panorama de comprension de esos proble-
mas, lo que permite ver la dindmica social
Y su contexto.

Dadas las posibilidades de internacionali-
zacion, es importante ver la flexibilizacién
del curriculo en su movilidad y su evalua-
cién permanente, entenderlo como un
instrumento dinamico con la capacidad
de mejorar en su desarrollo. Esto permite
el desarrollo de una sociedad de conoci-
miento, y un aprendizaje basado en solucion
de problemas.

En ese sentido, ambas universidades tienen
posibilidades de intercambio a nivel de
estudiantes y profesores. Por ello, se debe
hacer notar que el estudiante de inter-
cambio de contaduria se enfrenta a estos
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procesos de internacionalizacién, donde
se pueden ver sus experiencias en estas
universidades, en el programa de conta-
duria en ambas universidades.

Recomendaciones y mecanismos de
accion

El sistema educativo de hoy exige que
las instituciones de educacién superior
mejoren sus procesos a la educacion de
conocimiento, por esto es fundamental
la aplicacion de sistemas que permitan la
solucion de problemas sociales. Se hacen
por tanto, algunas sugerencias en diversos
ambitos muy particulares:

Asociacionesy alianzas

Es necesario también, estrechar los vinculos
entre estas universidades, siendo un primer
paso, la formalizacién del convenio de inter-
cambio docente y estudiantil que firmaron
los rectores de ambas universidades el 19 de
marzo del 2014, donde se destaca la interna-
cionalizacion. El reto es ampliar la cobertura
y la participacion de quienes deseen benefi-
ciarse de las experiencias de intercambio e
internacionalizacién. Ademads, se debe coor-
dinar el sistema de practicas y pasantias de
manera permanente, con fines de evaluacion
y formulacion de planes de mejora.

Mallas curriculares

La capacitacion debe orientarse hacia la
formacion basada en competencias y la
mejora en la calidad de la ensefianza, para
lo cual es necesario valorar periddicamente,
la pertinencia de los planes de estudio en
ambas universidades, como se ha venido
haciendo. En consecuencia, las nuevas mallas

curriculares requieren ajustes permanentes,
evidenciados en los syllabus.

Acompanamiento

Es importante crear sistemas de seleccion
de estudiantes para el programa de conta-
duria con el fin de conocer sus habilidades
para el respectivo programa. También se
debe trabajar en un sistema de atencion
para los ingresantes a estas universidades,
con el fin de favorecer su permanencia y
continuidad. No esta de mds, hacer segui-
miento a los egresados, para identificar los
criterios que determinan sus competencias
en el campo laboral (Arregui, 1993).

Capacitacién

Se deben crear instancias de estudio a
nivel de postgrado, hecho que responde a
la necesidad de diversificacién de la oferta
académica con fines de especializacidn, a
través de maestrias y doctorados. Las dos
instituciones requieren de procesos de
especializacion con la oferta de programas
de postgrado de alto impacto.

Investigacion

Se deben desarrollar procesos de investiga-
cion orientados a los estudiantes, los cuales
deben demostrar conocimiento cientifico
y rigor académico con fines de gradua-
cién, ademas de orientar la investigacion
hacia la resolucién de problemas de indole
social. Ello supone que los profesores tengan
oportunidades para dedicarse a la investi-
gacion, con rasgos esenciales tales como, la
innovacion y el contacto interdisciplinar e
interinstitucional.
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