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Resumen

La pospandemia ha generado muiltiples efectos en diversos grupos sociales; en
particular, los estudiantes de educacion superior han experimentado niveles
significativos de estrés, preocupacién, agotamiento e incertidumbre. El presente
estudio cuantitativo, no experimental, transversal y descriptivo, tuvo como
objetivo determinar, a cinco afios del inicio de la pandemia, el nivel de compe-
tencias socioemocionales (CSE) y su relacién con el afrontamiento del estrés
en estudiantes normalistas. Se aplicé un cuestionario a una muestra de 300
estudiantes y se identificé un nivel predominante medio-alto de CSE, con areas
deatencion en la autorregulacién, autoestima, conciencia social y empatia. Se
encontré un nivel predominante de estrés moderado, que podria explicarse por
el contexto pospandémico. Ademds, se observé una correlacién inversa entre
el desarrollo de las CSE y la afectacién ante eventos inesperados, lo que sugiere
que dichas competencias acttan como un factor protectory de afrontamiento.
Se recomienda su promocién y fortalecimiento institucional como estrategia
para mitigar el estrés académico pospandemia.
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Abstract

The post-pandemic period has generated multiple effects on diverse social groups;
in particular, higher education students have experienced significant levels of
stress, worry, burnout, and uncertainty. This quantitative, non-experimental,
cross-sectional, and descriptive study aimed to determine, five years after the
onset of the pandemic, the level of socio-emotional competencies (SEC) and
their relationship with stress coping among teacher-training school students.
A questionnaire was administered to a sample of 300 students, identifying a
predominance of medium-high level of SEC, with areas of focus on self-requlation,
self-esteem, social awareness, and empathy. A predominantly moderate level
of stress was found, likely related to the post-pandemic context. Furthermore,
an inverse correlation was observed between the development of SEC and the
impact of unexpected events, suggesting that these competencies act as a
protective and coping factor. Their promotion and institutional strengthening
are recommended as a strategy to mitigate post-pandemic academic stress.
Keywords: Socioemotional learning, competencies, stress, training,

post-pandemic period.
Introduccion

La pandemia provocada por el virus SARS-
CoV-2 represent6 uno de los mayores
desafios sanitarios a nivel global; su
rapida expansion y agresividad llevaron
a la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) a declarar, el 31 de enero de 2020,
una emergencia sanitaria (Arenas et
al., 2020) y, posteriormente, declarar la
pandemia el 11 de marzo del mismo afio.
En México, el primer caso se detect6 en
febrero de 2020 (Gonzadlez-Jaimes et al.,
2020), lo que motivo al gobierno aimple-
mentar medidas urgentes, entre ellas, el
cierre temporal de escuelas, conforme
al Acuerdo ntimero 02/03/20 publicado
en el Diario Oficial de la Federaciény a
partir del 13 de abril, se establecié como
obligatoria la educacion a distancia, bajo

el principio de “quedarse en casa” (Sanz
etal., 2020).

Las instituciones educativas reaccionaron
con distintas estrategias de adaptacidn,
no obstante, a cinco afios del inicio de la
pandemia, atin persisten sus estragos.
Diversos estudios reportan impactos
comunes entre estudiantes de educacion
superior en distintos paises. En China,
se identificaron estresores vinculados
a dificultades econdmicas, cambios en
la vida cotidiana y retrasos académicos,
los cuales se asociaron con sintomas de
ansiedad (Cao, 2020, citado en Vivanco-
Vidal et al., 2020); en Espafia, se regis-
tré un aumento en los niveles de estrés,
ansiedad y depresion, producto del ajuste
al modelo educativo y a la adaptacién
al contexto en donde se desenvolvian
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(Ozamiz-Etxebarria et al., 2020); y en
contextos como Peru y Puerto Rico se
observé una alta reactividad emocional
frente a la ira y el miedo (Rodriguez et
al.,, 2020).

En México, la situacion no fue diferente.
Los estudiantes manifestaron sentimien-
tos de inconformidad (18.57%), estrés
(17.14%), comodidad (10%) y bienestar
(7.14%) (Miguel, 2020). Esto evidencid
una limitada capacidad de adaptacién
a situaciones inesperadas (Gonzalez,
2020), lo que resalta la necesidad de
fortalecer las CSE, entendidas como
herramientas esenciales para afrontar el
estrés, encontrar la satisfaccion personal
y avanzar en el desarrollo profesional
(Pérez-Gonzalez, & Pena, 2011). Desde
el enfoque socioformativo (con cardcter
educativo, social y ambiental), Tobon
(2018) plantea que la formacién en CSE es
clave para promover el bienestar, prevenir
la depresion y consolidar estilos de vida
saludables. Aunque la literatura sobre
la relacién entre CSE y la pandemia o
pospandemia es limitada, investigacio-
nes subrayan su relevancia para mitigar
emociones negativas derivadas del aisla-
miento social y de las carencias mate-
riales vividas durante el confinamiento
(Escorza, 2020).

En el &mbito de la formacién docente,
Tapia-Gutiérrez y Cubo-Delgado (2017)
sostienen que la formacion inicial de los
estudiantes normalistas deberia centrarse
en lo socioemocional; sin embargo, los
planes de estudio aun priorizan el enfo-
que disciplinario sobre el humanista. En
este contexto, los objetivos del presente

estudio fueron: (1) determinar el nivel
de estrés de los estudiantes normalistas
ante el confinamientoy su reintegracion
al entorno social pospandémico, (2) iden-
tificar el nivel de desarrollo de sus compe-
tencias socioemocionales y (3) analizar
la relacion entre el afrontamiento del
estrés y el dominio de CSE. Lo anterior
busca aportar elementos para fortalecer
los factores de proteccidon socioemocional
en estudiantes en formacidn, contribu-
yendo a su bienestar integral y preparacion
ante contextos de crisis.

Metodologia

La presente investigacion, de enfo-
que cuantitativo, utilizo un disefio no
experimental, transversal y descriptivo
(Herndndez-Sampieri, & Mendoza,
2018). La informacién se recopild en
un solo momento o aplicacion, con el
fin de analizar como se comportan las
variables de interés bajo circunstancias
especificas en una situacidény poblacion
determinadas. Como lo sefialan Aguaded
etal. (2013), este tipo de disefio permite
recolectar datos una unica vez por cada
sujeto, para comprender fendmenos en
un contexto concreto.

La muestra fue de tipo no probabilistico
por conveniencia, y estuvo conformada
por 300 estudiantes del segundo, cuartoy
sexto semestres, pertenecientes a 11 espe-
cialidades (espafiol, matematicas, fisica,
quimica, biologia, historia, geografia,
lengua extranjera, pedagogia, psicologia
y formacion civicay ética) que se impar-
ten en la Escuela Normal Superior de
México (ENSM).
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Para la recoleccion de datos se utilizaron
dos instrumentos. El primero fue una
rubrica analitica socioformativa de compe-
tencias socioemocionales, basada en Tobon
(2007; Tabla1), que comprende competen-
cias inter e intrapersonales. Cada item se
evalud en una escala ordinal que va del nivel
muy bajo al muy alto, que corresponden
a los niveles de desempefio, establecidos
de la socioformacion: preformal, recep-
tivo, resolutivo, autonomo y estratégico.
Estos niveles representan la forma en que

las personas atienden, afrontan y resuel-
ven problemas del contexto a partir de la
gestion del conocimiento (Tobon, 2017).
El segundo instrumento fue la Escala de
Percepcidn de Estrés Psicoldgico (PSS)
disefiada por Cohen en 1983 y adaptada
mads recientemente por Remor (2006),
cuyo proposito es medirel grado en que las
personas perciben situaciones de su vida
como estresantes. Los items se valoran en
una escala tipo Likert que va de “Nunca”
hasta “Muy a menudo”.

Tabla1.
Dimensiones, variables y preguntas de la riubrica
de competencias socioemocionales

Variables Pregunta
Autoconocimiento ¢En qué grado tiene conocimiento de sus emociones, positivas y negativas,
las reconoce, las asume como parte de su vida y las expresa?
Autorregulacion sEn qué grado regula y controla sus emociones positivas y negativas para
fortalecer la salud fisica, psicoldgica y social?
Autoestima $En qué nivel se valora a si mismo y aprecia lo que es y hace?
Automotivacion ;En qué nivel se automotiva para resolver los problemas del entorno y traba-

jar en su desarrollo personal y el mejoramiento de las condiciones de vida?

Conciencia Social y
Empatia

;En qué grado implementa acciones para apoyar a la comunidad en la reso-
lucion de sus problemas, con base en el respeto y los valores?

Colaboracion ¢En qué grado realiza actividades articuladas con otros para lograr una meta
comun?
Resiliencia ;En qué nivel logra superar las adversidades y situaciones de riesgo en el

contexto laboral, escolar, familiar y social mediante el autoconocimiento, la
automotivacion y la creatividad?

Toma de Decisiones
y Autonomia

;En qué grado toma decisiones, establece metas y actua en la vida con auto-
nomia y responsabilidad?

Perseverancia

¢En qué grado tiene perseverancia para lograr las metas a mediano y largo
plazo con flexibilidad y afrontamiento de las dificultades?

Respecto al primer instrumento (CSE), al
no contar con un andlisis previo de vali-
dez de constructo, se realizo un andlisis
factorial exploratorio (AFE) (Hefetz, &
Liberman, 2017), con el fin de verificar su
correspondencia con el modelo tedricoyla

representacion de los items en el modelo
factorial resultante (Lloret-Segura et al.,
2014). Para ello, se evaluaron los supues-
tos de adecuacion muestral mediante la
prueba de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y
laprueba de Bartlett (Hefetz, & Liberman,
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2017; Judrez, 2018; Lloret-Segura et al.,
2014). Se consideraron cargas factoriales
significativasacorde al tamafio de muestra
(CF > .40; Hair et al., 2010).

Para ambos instrumentos, se evaluo la
confiabilidad mediante el coeficiente alfa
de Cronbach (Cronbach, 1951), conside-
rando como adecuada una confiabilidad
mayora .80 (Nunnally, & Bernstein, 1994).
Para el andlisis descriptivo se realizaron
dos aproximaciones: un andlisis inter-
items, que consistio en la identificacion de
los items con valores atipicos, utilizando
como criterios la media mas/menos una
desviacion estandar (Calderdn etal., 2018;
Judrez, 2018), y un andlisis intra-items,
a través del cdlculo de frecuencias de
respuestas de cada item. Finalmente, para
explorar las relaciones entre las variables
del estrés, CSE y factores sociodemogra-
ficos, se aplicaron las pruebas de correla-
cion. Seempleo la prueba de Kolmogorov-
Smirnov para evaluar la normalidad de los
datos. Se utilizo el coeficiente de corre-
lacién de Pearson cuando fue indicado.
En caso de no cumplirse el supuesto de

normalidad se empled el coeficiente de
correlacion de Spearman (Altman, 1990;
Juarez, 2018).

Resultados

La confiabilidad del instrumento de CSE
fue adecuada con un coeficiente alfa de
Cronbach de .872. El AFE confirmé la
correspondencia con el modelo tedrico
propuesto al identificar un tnico factor
que explico mas del 49% de la varianza
total. Todos los items presentaron cargas
factoriales significativas (CF > .55), lo
que indica una adecuada representacion
de las dimensiones socioemocionales
evaluadas.

En cuanto al andlisis inter-items (Tabla
2), se identificé que la competencia mejor
valorada fue la perseverancia, seguida
por el afrontamiento de las dificultades.
En contraste, los puntajes mas bajos se
observaron en los items relacionados
con laautorregulacidn, la autoestima, la
conciencia social y empatia. El resto de
los items se ubicaron en niveles medios.
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Tabla 2.
Resultados del andlisis inter-items e intra-items del instrumento
de competencias socioemocionales (Tobén, 2018)

Analisis (lEeie ,
inter-items Analisis intra-items

Items Media D.E. II\)/L?Z Bajo  Medio N:jfoio IZ;EZ
Autoconocimiento 3.87 0.91 0.00 6.20 2212 4513  26.55
Autorregulacion 3.76°  0.87 1.77 4.43 30.53 44.25  19.03
Autoestima 3.72° 0.92  2.66 6.20 25.66 47.79  17.70
Automotivacion 3.89 0.90 177 3.10 26.55 41.15 27.43
Conciencia social y empatia 3.62° 093 089 974 34.51 36.28  18.58
Colaboracion 3.82 1.00 4.43 1.77 28.76 3717 27.88
Resiliencia 3.81 085 089 3.98 30.53 42.92  21.68
Toma de decisiones y autonomia 3.92 0.84 044 4.87 22.12 47.79  24.78
Perseverancia 400 087 133 3.10 19.91 4513  30.53

Nota. El andlisis intra-items se muestra en porcentajes. ° = Media; D. E. = Desviacion

estandar.

El andlisis de frecuencia reveld que, para
todos los items del instrumento de CSE, la
mayor proporcion de respuestas se ubico en
el nivel medio-alto (auténomo), como se
observa en la Tabla 2. Esto indica que los
estudiantes normalistas presentan un desa-
rrollo medio-alto en aspectos como autoco-
nocimiento, autoestima, automotivacion,
conciencia social y empatia, colaboracion,
resiliencia, toma de decisiones, perseveran-
ciayregulacion emocional; lo que establece,
de manera general, una solida base socioe-
mocional, aunque con areas susceptibles
de fortalecimiento, particularmente en la
autorregulacion y la conciencia social.

En cuanto al instrumento de percepciéon
del estrés psicoldgico, se obtuvo un nivel de
confiabilidad 6ptimo (alfa de Cronbach =
.843). Elandlisis inter-items (Tabla 3) mostro
que el item mejor evaluado fue el nimero

12, relacionado con la frecuencia con la que
los estudiantes piensan en las metas que
aun desean alcanzar, lo que indica que con
regularidad reflexionan sobre sus proyectos
personales y objetivos a futuro.

En contraste, los items con menor puntua-
cion (2, 8 y 14) reflejan que, en los ulti-
mos dos meses, los estudiantes de vez
en cuando se han sentido incapaces de
controlar las cosas importantes en su
vida, han sentido que no podian afrontar
todas las cosas que tenian que hacer, y han
sentido que las dificultades se acumulan
tanto que no podrian superarlas. El resto
delositems (1,3, 4, 5, 6,7, 9,10,11y13) se
ubicaron en niveles medios, lo cual sugiere
que los estudiantes normalistas, con cierta
frecuencia, se han sentido afectados por
situaciones inesperadas, 0 nerviosos o
estresados, aunque también han percibido
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cierto grado de control sobre su tiempo,
emociones y problemas cotidianos.

Los hallazgos permiten inferir que los
estudiantes normalistas se encuentran
en un nivel de estrés psicoldgico mode-
rado, lo que implica una coexistencia

de respuestas adaptativas positivas con
episodios de desbordamiento emocio-
nal. Este patron es consistente con un
proceso de reintegracion pospandémica
en el que aun persisten desafios en la
gestion emocional frente a contextos de
incertidumbre o exigencia.

Tabla 3.
Resultados del andlisis inter-items e intra-items
de la escala de percepcién de estrés psicolégico (Remor, 2006)

Analisis inter-items

Analisis intra-items

ftems Media

Desviacion
estandar

Devez en A
cuando

Casi
nunca

Muy a

Nunca
menudo menudo

1. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha estado afectado
por algo que ha ocurrido inespe-
radamente?

3.11 1.04

20.80 39.38 23.45 10.18

2. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia se ha sentido inca-
paz de controlar las cosas impor-
tantes en su vida?

2.68° 1.10

14.60 30.09 33.63 15.49 6.20

3. En los ultimos dos meses, ;jcon
qué frecuencia se ha sentido ner-
vioso o estresado?

3.68 1.06

9:29 30.97 30.97 26.11

4. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha manejado con
éxito los pequefios problemas
irritantes de la vida?

3.66 0.91

133 8.41 30.97 42.04 17.26

5. En los dltimos dos meses, ;con

qué frecuencia ha sentido que ha
afrontado efectivamente los cam- 3.77
bios importantes que han estado
ocurriendo en su vida?

0.89

1.77 4.43 30.09 42.04 21.68

6. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha estado seguro
sobre su capacidad para manejar
sus problemas personales?

3.77 0.91

1.33 6.20 28.76 4115 22.57

7. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha sentido que las
cosas le van bien?

3-59

0.89 7.97 37.61 38.50 15.04

8. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha sentido que no
podia afrontar todas las cosas que
tenia que hacer?

2.90 1.01

9.74 21.68 43.36 19.47 5.75
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Andlisis inter-items

Analisis intra-items

9. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha podido contro-
lar las dificultades de su vida?

3.73 0.87

177 3.98 32.30 43.36 18.58

10. En los tltimos dos meses, ;con
qué frecuencia se ha sentido al 3.19
control de todo?

0.97

11.95 19.03 38.94 29.65 8.41

1. En los tultimos dos meses,
;con qué frecuencia ha estado
enfadado porque las cosas que le
han ocurrido estaban fuera de su
control?

3.04 112

21.68 22.57 37.61 19.03 12.39

12. En los tltimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha pensado sobre
las cosas que le quedan por lo-
grar?

4.02# 0.88

0.89 4.43 2035 41.59 32.74

13. En los ultimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha podido contro-
lar la forma de pasar el tiempo?

3.58 0.85

0.89 8.85 34.96 42.92 12.39

14. En los tltimos dos meses, ;con
qué frecuencia ha sentido que las
dificultades se acumulan tanto
que no puede superarlas?

2.75 114

14.60  27.43 32.74 17.70 7.52

Nota. El andlisis intra-items se muestra en porcentajes. ° = Media - 1 desviacion estan-

dar. # = Media + 1 desviacion estandar.

El andlisis de frecuencias (Tabla 3) mostrd
que la mayoria de las respuestas en los
items del instrumento de percepcion del
estrés psicologico se ubicaron en los niveles
“de vez en cuando” y “a menudo’, lo que
sugiere la presencia de un nivel de estrés
moderado entre los estudiantes partici-
pantes. De manera especifica, los items
1, 2, 3, 8, 10, 11, Y 14 obtuvieron una mayor
frecuencia de respuestas en el nivel “de vez
en cuando”. Esto indica que, en los tltimos
dos meses, los estudiantes normalistas han
experimentado afectaciones por algo que
ha ocurrido, se han sentido incapaces de
controlarlas cosas importantes en suvida, se
han sentido nerviosos o estresados, no han
podido afrontar todas las cosas que tenian
que hacer, han sentido control de todo, de

la forma de pasar el tiempo, sin embargo,
con frecuencia han estado enfadados por
las cosas que les han ocurridoy estado fuera
de su control y por tltimo han sentido que
las dificultades se acumulan tanto que no
pueden superarlas. Este panorama es cohe-
rente con una respuesta emocional a la
pospandemia, en la que persisten efectos
psicologicos derivados de contextos de
incertidumbre y adaptacion prolongada.

Por otro lado, los items 4, 5, 6,7, 9,12y 13
presentaron mayor frecuencia de respuestas
enel nivel “amenudo’. Esto significa que, si
bien los estudiantes se han sentido nerviosos
o estresados, también sobresalen aspec-
tos positivos para afrontar las situaciones
por las que estan pasando, de tal manera
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que han manejado con éxito los pequetios
problemas irritantes de la vida, han estado
seguros sobre su capacidad para manejar
sus problemas personales, han sentido que
las cosas les van bien, han podido controlar
las dificultades de su vida, asi como han
pensado sobre las cosas que les quedan por
lograr y han podido controlar la forma de
pasar el tiempo.

En cuanto al andlisis correlacional entre
factores sociodemograficosylas CSE (Tabla
4), se identificaron relaciones estadistica-
mente significativas. Se observo que un
mayor promedio académico se asocia con
niveles mas altos de automotivacion, reso-
lucién de problemas, toma de decisiones
y perseverancia, lo que sugiere que estas

competencias podrian estar influyendo favo-
rablemente en el rendimiento académico.
Asimismo, se identificé una correlacion
negativa entre el género y la realizacion de
actividades articuladas con otros, lo que
indica que los estudiantes varones presen-
tan mayores dificultades para participar en
actividades articuladas con otras personas.
Ademas, se observaron relaciones significati-
vas con laespecialidad a la que se encuentra
adscrito cada estudiante: las dreas de biologia
y espafiol destacaron por presentar mayores
niveles de autoconocimiento y autoestima.
Porultimo, el turno escolar mostrd unarela-
cién con la valoracion personal; los estu-
diantes del turno vespertino manifestaron
una percepcion mas positiva de si mismosy
mayor aprecio por lo que haceny son.

Tabla 4.
Correlaciones entre los factores sociodemogrdficos (Indicador A) e items del
instrumento de competencias socioemocionales (Indicador B) (Tobén, 2018).

Indicador A

Indicador B

Correlacion

Género )
grar una meta comun?

$En qué grado realiza actividades articuladas con otros para lo-

-.166*

Adscrito

a la Especialidad expresa?

¢En qué grado tiene conocimiento de sus emociones, positivas
y negativas, las reconoce, las asume como parte de su vida y las

;En qué nivel se valora a si mismo y aprecia lo que es y hace?

__179**

-143*

Turno
en el que estudia

;En qué nivel se valora a si mismo y aprecia lo que es y hace?

*

140

Promedio académico
del semestre anterior

;En qué nivel se automotiva para resolver los problemas del en-
torno y trabajar en su desarrollo personal y el mejoramiento de
las condiciones de vida?

;En qué grado implementa acciones para apoyar a la comunidad
en la resolucion de sus problemas, con base en el respeto y los
valores?

;En qué grado toma decisiones, establece metas y actua en la
vida con autonomia y responsabilidad?

;En qué grado tiene perseverancia para lograr las metas a me-
diano y largo plazo con flexibilidad y afrontamiento de las difi-
cultades?

226%%*

149

.210%*

21ur*

Nota. *p<.05;** p<.oy

*** p <.o0l.



Competencias socioemocionales y estrés académico en estudiantes normalistas/ Sdnchez & Judrez

El andlisis de correlaciones entre factores
sociodemograficos y el estrés (Tabla 5)
evidencio hallazgos relevantes. En primer
lugar, se identific6 una relacién posi-
tiva entre la edad y el manejo exitoso de
los pequerios problemas irritantes de la
viday con un mejor control de todo. Esto
sugiere que, a mayor edad, los estudiantes
normalistas tienden a desarrollar mayores
habilidades de afrontamiento y autorre-
gulacion frente a situaciones estresantes.
En cuanto al promedio académico, se
observaron tanto correlaciones positivas
como negativas. Por un lado, un mayor
promedio se asocia positivamente con
un mejor control de las dificultades y de
la forma de pasar el tiempo (gestién del
tiempo). Por otro lado, promedios mas
bajos se vincularon con una mayor afecta-
cién emocional ante eventos inesperados,

sensacion de incapacidad para controlar
aspectos importantes de lavida, aumento
en los nervios, estrésy enfado. Los resul-
tados permiten inferir que el rendimiento
académico puede estar relacionado con
el nivel de estrés percibido, funcionando
como un indicador de vulnerabilidad o de
capacidad de afrontamiento.

Referente al género, se identificé que los
estudiantes de género masculino tien-
den a mostrar una mayor sensibilidad
al estrés, particularmente en lo relacio-
nado con la experiencia de nerviosismo o
tension emocional. Este hallazgo refuerza
la necesidad de considerar las diferen-
cias de género al disefiar intervenciones
orientadas al fortalecimiento de la salud
mental y el bienestar emocional en el
ambito educativo.
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Tabla 5.
Correlaciones entre los factores sociodemogrdficos (Indicador A) e items de la
escala de percepcion de estrés psicoldgico (Indicador B) (Remor, 2006)

Indicador A Indicador B Correlacion
, 3. En los tltimos dos meses, ;con qué frecuencia se ha sentido "
Género . -156
nervioso o estresado?
4. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha manejado R6*
dad con éxito los pequerios problemas irritantes de la vida? B
Eda
10. En los dltimos dos meses, ;con qué frecuencia se ha sentido -
al control de todo? 195
. 1. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha estado "
Especialidad Sy 136
afectado por algo que ha ocurrido inesperadamente?
1. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha estado -
s -1
afectado por algo que ha ocurrido inesperadamente? 7
2. En los dltimos dos meses, ;con qué frecuencia se ha sentido .
- . . -1
incapaz de controlar las cosas importantes en su vida? 25
3. En los tltimos dos meses, ;con qué frecuencia se ha sentido "
. -1
nervioso o estresado? 25
Promedio 9. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha podido um*
académico del controlar las dificultades de su vida? 43
semestre anterior e [ .
1. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha estado
enfadado porque las cosas que le han ocurrido estaban fuera de -.162*
su control?
13. En los dltimos dos meses, ;con qué frecuencia ha podido ur*
controlar la forma de pasar el tiempo? 14
14. En los ultimos dos meses, ;con qué frecuencia ha sentido que 185+

las dificultades se acumulan tanto que no puede superarlas?

Nota. *p < .05; **p < .01; ***p < .001.

En cuanto al andlisis de relaciones entre las
CSE ylaescalade percepcion del estrés, se
encontrd que las nueve CSE presentaron
una relacién positiva con la seguridad
para manejar con éxito los problemas,
afrontamiento de cambios, control de
dificultades, sentimiento de control, asi
como el planteamiento de cosas por hacer
y (auto)regulacion de tiempos. Asimismo,
se observo que a mayor desarrollo de CSE
existe un menor grado de afectaciéon por
eventos inesperados, un mejor control de
las cosas importantes, un menor grado

de estrés y enfado, asi como una mayor
capacidad para afrontar dificultades.

Discusion

La pospandemia ha generado un impacto
significativo en multiples dimensiones
de la sociedad: economica, politica,
social, sanitaria y, de manera especial,
en el dmbito educativo. En este tiltimo, el
confinamiento, el distanciamiento social
y las estrategias emergentes de ensefian-
za-aprendizaje afectaron directamente a
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los estudiantes. Se estima que aproxima-
damente el 70% de ellos se vieron impac-
tados porla pandemia, lo cual sigue siendo
perceptible incluso cinco afios después.
En México, esta situacion ha afectadoaun
total de 37 589 960 estudiantes en todos
los niveles educativos (Miguel, 2020).

Ante este panorama, las CSE se han
propuesto como un recurso fundamen-
tal para enfrentar con éxito los desafios
contemporaneos. Estas competencias
permiten no solo un mejorafrontamiento
de las emociones, sino también una
mayor capacidad de adaptacion, resi-
lienciay desarrollo personal y profesional
(Extremera, & Fernandez-Berrocal, 2004;
Pérez-Gonzalez, & Pena, 2011; Ntfiezetal.,,
2020). Los resultados de esta investigacion
sefialaron areas prioritarias de atencion:
autorregulacidn, autoestimay conciencia
social y empatia.

Respectoalaautorregulacion, se identifico
que los estudiantes normalistas presentan
dificultades para gestionar sus emociones
de manera eficaz. Esto puede explicarse
por la diversidad en estrategias persona-
les, metas y resultados, a pesar de haber
atravesado una misma situacién social
(Vargas, & Muifioz-Martinez, 2013). En
cuanto a la autoestima, su importancia
radica en que un nivel adecuado permite
al individuo resistir criticas, abrirse a los
demads y prevenir procesos depresivos
(Gliell, & Mufioz, 2000). La conciencia
social y la empatia, entendidas como
la capacidad de comprender al otro y
actuar con base en el bienestar colec-
tivo (Holguin, 2017; Lépez et al., 2014),
son esenciales en la formacién docente,

pues favorecen la convivencia, el trabajo
colaborativo y la resolucién de conflictos.

Los resultados mostraron que la mayo-
ria de los estudiantes se ubicaron en un
nivel autonomo de desarrollo de CSE.
De acuerdo con Tobdn (2017), este nivel
implica la capacidad de argumentar,
resolver problemas con diversas varia-
bles, asumir responsabilidad y actuar con
automotivacion. No obstante, se identificd
la necesidad de avanzar hacia el nivel
estratégico, caracterizado por la resolu-
cién de problemas no rutinarios mediante
creatividad yarticulacion de saberes. Para
ello, es fundamental fortalecer programas
como ConstruyeT, FOSOE, POCOSE,
AEdEm, entre otros, asi como implemen-
tar cambios curriculares y formativos en
las escuelas normales. En este sentido,
se reitera la necesidad de educar para la
incertidumbre (Miguel, 2020) mediante
practicas pedagogicas innovadoras que
promuevan el respeto, la paz y el desarro-
llo socioemocional (Sadnchez etal., 2021).
La socioformacién, como enfoque emer-
gente, propone educar a las personas para
enfrentar los desafios del contexto local
y global, desarrollando proyectos éticos
de vida, habilidades de colaboracién,
inclusidn y sostenibilidad (Tobon, 2017).

Respecto al estrés, los resultados reve-
lan que los estudiantes normalistas se
encuentran en un nivel moderado. Este
hallazgo es consistente con estudios inter-
nacionales (Ozamiz-Etxebarria et al.,
2020; Vivanco-Vidal et al., 2020) y lati-
noamericanos (Miguel, 2020; Rodriguez
etal., 2020; Romero, & Matamoros, 2020),
que muestran un aumento del estrés
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pospandemia entre estudiantes univer-
sitarios. Los participantes reportaron
sentir “devez en cuando” emociones como
nerviosismo, estrés, enfado y dificultad
para enfrentar situaciones cotidianas.
Esto puede atribuirse a la sobrecarga de
demandas académicas, laborales, fami-
liaresy emocionales (IESALC, 2020). Sin
embargo, también se identificaron aspec-
tos positivos, tales como la capacidad para
afrontar situaciones dificiles, manejar
problemas menores, organizar el tiempo
y proyectarse hacia el futuro. Estas habili-
dadesreflejan resiliencia y metacognicion,
en tanto los estudiantes han desarrollado
estrategias adaptativas para sobrellevar la
incertidumbre pospandémica.

En cuanto a las relaciones entre CSE y
variables sociodemogréficas, se encontro
unaasociacion positiva entre el promedio
académicoy dimensiones como automoti-
vacion, toma de decisiones, perseverancia
y resolucion de problemas. Cascon (2000,
citado en Edel, 2003) explica que las
calificaciones no solo reflejan rendi-
miento, sino también la efectividad del
sistema educativo y la disposicion del
estudiante para afrontar retos. Por tanto,
un alto promedio académico sugiere
recursos personales que favorecen el
afrontamiento del estrés y el desarrollo
integral. Se identificé también unarela-
cion negativa entre el género masculino
y la participacion en actividades cola-
borativas. Gutiérrez (2015) sefiala que
ser de género femenino favorece mas la
participacion activa, el trabajo conjunto
y la comunicacion abierta. Este hallazgo
sugiere la necesidad de implementar
estrategias especificas para promover

la colaboracion entre varones, recono-
ciendo sus capacidades y facilitando su
integracion.

En el analisis entre estrés y variables
sociodemograficas se hallo que, a mayor
edad, los estudiantes reportan un mejor
manejo de problemas cotidianos y mayor
control general de su vida. Esto puede
asociarse con el concepto de madurez,
entendida como un desarrollo arménico
de la personalidad, en congruencia con
la realidad vital de la persona (Martinez,
2019; Ramirez, & Herrdn, 2012). Asimismo,
un mayor promedio académico se rela-
ciond con un mejor manejo del estrés,
lo que concuerda con la teoria del locus
de control interno, donde los estudian-
tes atribuyen sus logros a su esfuerzo y
capacidad (Almaguer, 1998, citado en
Edel, 2003).

Respecto al géneroy al estrés, si bien este
estudio muestra que los hombres son mas
sensiblesa sentirse nerviosos o estresados,
investigaciones previas reportan mayores
niveles de ansiedad en mujeres y mejor
salud mental en hombres (Vivanco-Vidal
et al., 2020), lo que sugiere la necesidad
de estudios mas profundosy contextuales
sobre el tema. Finalmente, el andlisis de la
relacion entre CSE y estrés confirmo que
las primeras son un factor protector. Un
mayor desarrollo de CSE se relaciona con
mayor seguridad para resolver problemas,
mejor gestion emocional, regulacion del
tiempo, menor impacto de eventos inespe-
radosy menores niveles de estrésy enfado.
Estos hallazgos respaldan lo sefialado
por Bisquerra y Pérez (2007) y Moncada
y Gémez (2016), quienes destacan que
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las CSE son esenciales para enfrentar el
estrés de manera eficaz.

La formacion docente, en este sentido, debe
integrar el desarrollo socioemocional como
parte estructural del curriculo. De hecho, la
ENSM contempla esteenfoque en los nuevos
planes y programas de la Licenciatura en
Enseflanza y Aprendizaje en Educacion
Secundaria 2022, incorporando el espacio
curricular “Desarrollo Socioemocional y su
Aprendizaje” (Palomeraetal., 2017). Desde
esta perspectiva, se destaca que los estudian-
tes con alta claridad emocional, autoestima
positiva, resiliencia, colaboraciony perseve-
rancia tienden a usar estrategias de afron-
tamiento mas eficaces (Cassullo, & Garcia,
20m). Estos recursos les permiten gestionar
mejor los desafios académicosy personales,
favoreciendo su bienestar y desempefio.
Cabe senalar que son escasas las inves-
tigaciones sobre la percepcion del estrés
pospandemia en estudiantes normalistas,
y practicamente nulas las que exploren su
relacion con las competencias socioemo-
cionales. Este estudio, portanto, representa
unaporte novedoso en el campo, abriendo
nuevas lineas de andlisis e intervencion.

Conclusion

El analisis de las CSE en los estudian-
tes normalistas de la ENSM revelo que,
historicamente, se ha priorizado la forma-
cion académica por encima del desarro-
llo social y emocional. La formacién del
futuro docente ha estado centrada en la
adquisicién de contenidos, dejando de
lado aspectos fundamentales del desarro-
llo humano, lo cual se refleja en planes de
estudios rigidos, con escasa atencién a los

aspectos socioemocionales del estudiante.
Este enfoque limitado ha generado un
desajuste importante entre las demandas
del contexto educativo actual y la prepa-
racion integral que deberian recibir los
futuros docentes.

Los estudiantes normalistas de la ENSM
se encuentran en un nivel moderado de
estrés, posiblemente relacionado en gran
medida con las condiciones derivadas
de la pospandemia. Esta situacion no es
exclusiva del contexto mexicano, sino que
se replica en diferentes paises, eviden-
ciando una problemdtica global en la salud
mental yemocional de los estudiantes de
nivel superior. Asimismo, los resultados
de esta investigacion subrayan la relevan-
cia de las CSE como un factor protector
ante el estrés. Se observé que un mayor
desarrollo de CSE se relaciona con una
mejor capacidad para afrontar situaciones
adversas, regular emociones y mantener
una actitud resiliente ante los desafios.
Por tanto, es urgente ir incorporando
estrategias formativas que fortalezcan
dichas competencias desde la formacion
inicial del docente.

En consecuencia, las escuelas normales
(en particular la ENSM) deben replan-
tearse su modelo formativo para responder
a las exigencias del contexto actual. Es
indispensable implementar cursos, talle-
res, programas especializadosy espacios
curriculares que integren el desarrollo
socioemocional como eje transversal en
la formacién docente. Solo asi sera posible
formar profesionales capaces de afrontar
con eficaciay eficiencia los retos sociales,
emocionalesy educativos que se plantean.
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